
I. Introduzione

1. I presenti Termini e Condizioni disciplinano l’utilizzo del sito Web gestito con il
marchio “Automoli” nel dominio “www.automoli.com” (di seguito “Sito Web”).
Se non accetti di rispettare i presenti Termini e Condizioni o una qualunque
sua disposizione, devi immediatamente lasciare il Sito.

2. La ragione sociale completa della nostra società è: “AutoISO Sp. z o.o.”. La
nostra partita IVA in Polonia (NIP-PL) è: PL6342976575. La nostra sede
operativa è a ul. Gnieźnieńska 12, 40-142 Katowice (Polonia). Puoi contattarci
tramite il modulo di contatto nella sub-pagina “Contatto” del nostro Sito Web o
scrivendo all’indirizzo e-mail: support@autoiso.pl.

3. Lo scopo principale del Sito è di mettere a disposizione agli utenti il numero
maggiore possibile dei dati tecnici e storici di un determinato veicolo (vedi la
definizione dei Dati del Veicolo al punto II dei Termini e Condizioni) in base ai
principali criteri identificativi di tale veicolo forniti dagli utenti. Acquisiamo i Dati
del Veicolo dalla Banca Dati (vedi la relativa definizione al punto II dei Termini
e Condizioni). Nonostante i nostri sforzi per rendere i Dati del Veicolo una
fonte attendibile di informazioni su un determinato veicolo, non è possibile
una piena verifica della conformità dei dati all’attuale stato di fatto, perciò i dati
possono replicare gli errori originali della Banca Dati e divergere dall’attuale
stato di fatto. Per questi motivi i Dati del Veicolo vanno trattati solo come uno
strumento di supporto per valutare lo storico e le condizioni di un determinato
veicolo, e, comunque, successivamente occorre sempre esaminare
direttamente le condizioni effettive del veicolo e i relativi documenti,
soprattutto prima della decisione di acquisto. L’accesso ai Dati del Veicolo può
essere a pagamento. I Dati del Veicolo non contengono dati personali. Il tipo
di informazioni comprese nei Dati del Veicolo varia a seconda del veicolo. La
possibilità di ottenere determinate informazioni è condizionata dalla
disponibilità delle stesse nella Banca Dati. Prima di scaricare i Dati del Veicolo
è possibile verificare se la Banca Dati contenga il tipo di informazioni
richiesto.

4. I servizi disponibili sul Sito Web sono destinati a persone fisiche, persone
giuridiche e ad altri soggetti aventi residenza o sede nell’area geografica
dell’Europa (specie negli Stati dello Spazio Economico Europeo) e della Nord
America.

5. I servizi offerti sul Sito Web sono destinati esclusivamente a persone che
hanno compiuto 18 anni.

6. Le regole di trattamento dei dati personali da parte nostra e l’utilizzo di file di
testo detti “cookies” sono presentate nella nostra Politica sulla Privacy
consultabile sul Sito Web.

7. Per poter utilizzare il Sito Web l’utente deve usare un dispositivo con accesso
a Internet e con su installata e correttamente configurata la più recente
versione del motore di ricerca. Per poter accedere ad alcune funzionalità del



Sito Web, è necessario utilizzare Java e Java Script, ed anche acconsentire
all’utilizzo dei cookies. Non assumiamo alcuna responsabilità per il mancato
accesso ai dati inseriti nel nostro Sito Web dovuto alla mancanza di
conformità del dispositivo dell’utente ai requisiti tecnici sopra indicati.

II. Definizioni

Nei presenti Termini e Condizioni alle definizioni sotto indicate viene attribuito il
seguente significato:
Per i “Dati del Veicolo” si intende un insieme di diversi tipi di dati relativi a un
determinato veicolo ottenuti dalla Banca Dati, messi a disposizione tramite il Sito
Web in forma di report (i dati possono contenere informazioni concernenti lo storico
del veicolo, i dati tecnici, i dispositivi di sicurezza ecc.), e, non essendo
completamente verificati in termini di conformità all’attuale stato di fatto del veicolo,
vanno trattati solo come strumento di supporto per valutare lo storico e le condizioni
del veicolo.

Per il “Consumatore” si intende qulasiasi persona fisica che opera con finalità non
connesse all’esercizio dell’attività economica o professionale.

Per la “Banca Dati” si intendono tutte le fonti dei Dati del Veicolo disponibili, ed in
particolare la nostra Banca Dati e i database con cui cooperiamo, in particolare
National Motor Vehicle Title Information System (NMVTIS,
http://www.vehiclehistory.gov/), National Highway Traffic Safety Administration
(NHTSA, http://www.nhtsa.gov/), Vehicle & Operator Services Agency (VOSA,
https://www.gov.uk/government/organisations/vehicle-and-operator-services-agency)
e altre banche dati recanti dati su veicoli.

III. Licenza per utilizzare il Sito Web e i materiali ivi compresi

1. Salvo diversamente disposto, tutti i diritti di proprietà intellettuale al Sito Web
e i materiali ivi compresi sono di titolarità nostra e dei nostri licenziatari.

2. In particolare modo non è consenito:



1. distribuire i materiali estratti dal Sito Web (inclusa la pubblicazione su
un altro sito web);

2. vendere, affittare, prestare, donare, trasferire o concedere in
sub-licenza il Sito Web o il materiale ivi compreso;

3. mostrare in pubblico qualsiasi materiale estratto dal sito Web;
4. riprodurre, moltiplicare, copiare o in qulasiasi modo sfruttare il

materiale estratto dal sito Web a fini commerciali; o
5. alterare o, in altro modo, modificare qulasiasi materiale contenuto sul

Sito Web; senza previo ed esplicito consenso scritto da parte nostra.

IV. Uso del Sito Web

1. È fatto divieto di utilizzare il sito Web in modo che possa provocare danni al
Sito Web o compromettere negativamente la possibilità di usarlo; o in
qualsiasi modo che sia illegale, illecito, dannoso o connesso con qualsiasi
finalità o attività illegale, illecita o dannosa. Ci riserviamo i diritti d’autore per le
informazioni e i materiali, anche grafici, disponibili sul Sito Web.

2. È fatto divieto di utilizzare questo Sito al fine di copiare, utilizzare, archiviare,
ospitare, trasmettere, inviare, pubblicare o distribuire qulasiasi materiale che
contenga spyware, virus, Trojan, worm, keystroke logger, rootkit o altri
software maligni o altri dipositivi dannosi, o che vi faccia riferimento.

3. È fatto divieto di condurre qualsiasi raccolta dati sistematica o automatizzata
(ivi inclusi, a titolo meramente esemplificativo, scraping, data mining, data
extraction e data harvesting) sul Sito o in relazione allo stesso senza nostro
consenso scritto.

4. È fatto divieto di utilizzare il Sito Web al fine di veicolare o inviare
comunicazioni commerciali indesiderate.

5. È fatto divieto di utilizzare il Sito Web a fini legati ad attività di marketing,
senza nostro consenso scritto.

V. Restrizioni all’accesso

1. L’accesso ad alcune aree del Sito Web è limitato. Ci riserviamo il diritto di
limitare l’accesso ad altre risorse del Sito Web o a limitare l’accesso all’intero
Sito, fermi restando i diritti degli utenti derivanti da accordi precedentemente
stipulati

2. Se forniamo all’utente il login o il login e la password per accedere alle aree
ristrette del Sito Web o ad altri contenuti o servizi riservati, l’utente è
responsabile della custodia del login e e della password per non consentirvi
l’accesso a terzi.



VI. Contenuto generato dall’Utente

1. Il contenuto generato dall’utente sul Sito Web non deve violare la legge, le
regole della coesistenza sociale, la Netiquette e altre usanze consolidate né
violare i diritti di terzi, e non deve dar luogo a eventuali rivendicazioni, ricorsi o
azioni legali di qualunque tipo avverso l’utente, contro noi o contro terzi
(sempre e comunque nei limiti consentiti dalla legislazione di riferimento).

2. È fatto divieto di pubblicare sul Sito Web qualsiasi contenuto oggetto di
contenzioso legale (passato, presente, futuro) o un procedimento simile.

3. Ci riserviamo il diritto di modificare o eliminare qualsiasi contenuto o materiale
ospitato sul Sito Web, ivi archiviato e pubblicato.

4. Ferme restando le disposizioni dei presenti Termini e Condizioni e delle leggi
applicabili in riferimento al contenuto e ad altri materiali inseriti sul Sito Web
da parte degli utenti, non siamo obbligati a monitorare i contenuti dei materiali
inviati e pubblicati sul Sito Web.

5. Tutti i dati inseriti sul Sito Web da parte degli utenti dovrebbero anche essere
archiviati sui dispositivi degli utenti stessi per la protezione contro la perdita di
essi.

VII. Acquisizione dei Dati del Veicolo e pagamento

1. L’accesso ad alcune aree del Sito Web e l’acquisizione dei dati del veicolo
sono a pagamento. In tal caso, il pagamento sarà effettuato esclusivamente
tramite i servizi di pagamento indicati sul sito (come PayPal o PayU), con
carta di credito o con altro metodo ivi indicato.

2. Per poter ottenere i Dati del Veicolo, è necessario indicare prima i principali
dati identificativi del veicolo (richiesti nel modulo sul Sito Web) al fine di
verificare se siamo in possesso dei dati relativi al determinato veicolo.
Successivamente, occorre registrarsi sul Sito Web e selezionare una delle
opzioni per acquisire i Dati del Veicolo in modo da permetterci di fornire i
servizi richiesti. Il contratto tra noi e l’utente per ottenere i Dati del Veicolo
estratti dalla Banca Dati è considerato concluso al momento del pagamento
effettuato dall’utente. I presenti Termini e Condizioni costituiscono parte
integrante del contratto.

3. I pagamenti per i servizi disponibili sul Sito Web sono effettuati tramite i canali
di pagamento indicati sul sito (come PayPal o PayU), pertanto tali pagamenti
sono soggetti ai termini e condizioni dei servizi di pagamento consultabili sui
relativi siti web. I prezzi per determinati tipi dei Dati del Veicolo sono
disponibili sul Sito Web.

4. I prezzi per determinati tipi dei Dati del Veicolo sono disponibili sul Sito Web.
5. Sul sito Web è possibile acquistare pacchetti per un determinato numero di

Dati del Veicolo da realizzare in un determinato periodo di tempo. I prezzi di



tali pacchetti (indicati sul Sito Web) variano a seconda del periodo di validità
del pacchetto e del numero di Dati del Veicolo compresi nel pacchetto.

6. Qualora la Banca Dati non sia disponibile durante il periodo di validità del
pacchetto o per più di 1 giorno, il relativo periodo di validità del pacchetto
viene prorogato del tempo corrispondente su richiesta dell’utente.

7. I Dati del Veicolo sono generati automaticamente e, salvi i limiti indicati sul
Sito Web, sono disponibili immediatamente dopo la conclusione del contratto
tra noi e l’utente per l’acquisizione dei Dati del Veicolo. Eventuale ritardo nella
fornitura dei Dati del Veicolo insorto in seguito a problemi tecnici causati da un
terzo, un guasto o lavori di manutenzione o aggiornamento del software non
costituisce una violazione del contratto di fornitura dei Dati del Veicolo.

8. I Dati del Veicolo sono disponibili sul Sito Web per 30 giorni. Scaduto questo
termine possono essere interamente rimossi dal Sito Web.

9. Il Sito Web offre anche servizi addizionali relativi ai Dati del Veicolo, ed in
particolare il servizio di valutazione automatica del veicolo cui si riferiscono i
Dati del Veicolo. In tal caso a tali servizi si applicano le relative disposizioni
dei presenti Termini e Condizioni di fornitura dei Dati del Veicolo, in particolare
le disposizioni relative all’acquisto dei servizi (capo VII dei Termini e
Condizioni) e all’ambito della nostra responsabilità per questi servizi (capi
VIII-X dei Termini e Condizioni).

VIII. Dichiarazioni e garanzie limitate e denuncia dei reclami

1. In base al contratto con l’utente per la fornitura dei Dati del Veicolo, siamo
tenuti a garantire l’accesso ai Dati del Veicolo che sono disponibili nella
Banca Dati in un dato momento. I Dati del Veicolo costituiscono solamente un
supporto e un consiglio per l’utente e la Banca Dati non è un database
ufficiale. Pertanto, per motivi oggettivi non siamo in grado di garantire che i
Dati dei Veicolo siano completi, accurati, aggiornati e pienamente conformi
allo stato di fatto.

2. Forniamo i Dati del Veicolo esclusivamente in base ai dati che si trovano nella
Banca Dati al momento della richiesta di acquisizione dei Dati del Veicolo.
Pertanto, durante l’utilizzo dei servizi sul Sito Web può verificarsi la situazione
in cui alcuni dei dati richiesti non siano disponibili, oppure i dati forniti siano
obsoleti. Non ne assumiamo la responsabiltà.

3. Siccome la specifica delle principali informazioni del veicolo compresa nei
Dati dei Veicolo si basa sulla decodifica dei dati dal numero VIN attribuito dal
produttore al determinato veicolo, essa non rifletterà le modifiche apportate al
determinato veicolo posteriormente alla fabbricazione dello stesso.

4. Nei confronti degli utenti non consumatori, nei limiti consentiti dalla
legislazione di riferimento, non diamo nessuna dichiarazione, garanzia o
condizione circa la qualità, escludiamo la garanzia legale e non rendiamo



alcuna rassicurazione di fatto circa gli standard dei servizi forniti sul Sito Web
e dell’uso del Sito Web (in particolare non concediamo alcun tipo di garanzia,
non rendiamo alcun tipo di rassicurazione previsto per legge riguardo alla
qualità soddisfacente, all’idoneità per qulasiasi scopo e alla dovuta diligenza);
e non garantiamo l’accuratezza della decodifica dei principali dati identificativi
del veicolo, specialmente del numero VIN.

5. In caso si verifichi un problema tecnico con il Sito Web o se i Dati del Veicolo
da noi forniti non siano conformi allo stato di fatto oppure siano obsoleti, ed
anche al fine di denunciare un reclamo relativo al Sito Web è neccessario
comunicarci immediatamente tale fatto o denunciare reclamo tramite
l’apposito modulo nella sub-pagina “Contatto” a scrivendoci un’e-mail
all’indirizzo indicato nell’Introduzione dei presenti Termini e Condizioni.
Provvederemo a rispondere il prima possibile.

IX. Esclusione della responsabilità

1. Nessuna disposizione dei presenti Termini e Condizioni limita o esclude la
responsabilità nostra o dell’utente secondo modalità non consentite dalle leggi
vigenti; in particolare i Termini e Condizioni non escludono la responsabilità
nostra o dell’utente dei danni arrecati per dolo.

2. le esclusioni e le limitazioni di responsabilità previste nei presenti Termini e
Condizioni:

1. sono soggette alle prescrizioni del suddetto comma 1;
2. si riferiscono a ogni eventuale responsabilità che possa insorgere in

relazione ai presenti Termini e Condizioni o alla Politica sulla Privacy
nell’ambito dell’oggetto dei Termini e Condizioni o della Politica sulla
Privacy, ivi comprese le responsabilità contrattuale, penale o simile;

3. non si applicano ai consumatori.
3. Nel caso degli utenti non consumatori, nei limiti massimi consentiti dalla

legislazione di riferimento:
1. decliniamo ogni responsabilità per eventuali danni, salva la

responsabilità del danno arrecato da noi per dolo. La garanzia legale o
qulasiasi altra responsabilità derivante da garanzie di altro tipo è
esclusa;

2. decliniamo ogni responsabilità per perdite o distruzione di dati,
database o software sia nostri che quelli dell’utente.

4. Non assumiamo responsabilità per eventuali danni arrecati in relazione ad
evento o eventi al di fuori del nostro controllo.

5. I Dati del Veicolo sono forniti esclusivamente all’utente firmatario del contratto
per la fornitura di tali dati o non dovrebbero essere resi pubblici senza nostro
previo consenso.



6. Se le informazioni comprese nei Dati del Veicolo provengono da National
Motor Vehicle Title Information System (NMVTIS), l’utilizzo del Sito Web
equivale all’accettazione delle limitazioni di responsabilità indicate da NMVTIS
che fanno parte integrante dei presenti Termini e Condizioni e sono
consultabili sia sul sito http://vehiclehistory.gov/nmvtis/ che sul Sito Web. Se le
informazioni comprese nei Dati del Veicolo provengono dai database di
National Highway Traffic Safety Administration (NHTSA) o Vehicle & Operator
Services Agency (VOSA), l’utilizzo del Sito Web equivale all’accettazione dei
termini e condizioni di quei database, ad eccezione dei termini e condizioni
che si applicano soltanto agli utenti di quei siti.

X. Manleva

Gli utenti non consumatori ci tengono indenni e manlevati da ogni risarcimento per
perdita, danno, indennizzo, costo, responsabilità e spesa (incluse spese legali e
qualsiasi somma pagata da noi a terzi in relazione a transazione) connesso alla
violazione da parte dell’utente dei presenti Termini e Condizioni, e sono tenuti a
rimborsarci tutte le spese sostenute da noi in tale contesto.

XI. Violazione dei Termini e Condizioni

Senza alcun pregiudizio per gli altri nostri diritti derivanti dai presenti Termini e
Condizioni, in caso di qualsiasi violazione da parte dell’utente dei presenti Termini e
Condizioni, possiamo proporre qulasiasi azione che riteniamo appropriata al fine di
affrontare la violazione che ci permetta di inibire di continuare la violazione e di
contenere ulteriore danno, ivi compresa la sospensione dell’accesso al Sito Web, il
divieto di accesso dell’utente al Sito Web, il blocco dei computer che utilizzano il
determinato indirizzo IP per accedere al sito Web, la richiesta fatta all’internet
provider di bloccare l’accesso al Sito Web e / o qualsiasi azione giudiziaria.

XII. Variazioni delle disposizioni dei Termini e Condizioni

1. I Termini e Condizioni possono essere modificati tramite l’aggiornamento del
Sito Web alla versione più recente. Nel caso in cui l’utente ci abbia trasmesso
i propri dati personali, specie l’indirizzo e-mail, e i nostri servizi siano forniti



all’utente al momento della variazione dei presenti Termini e Condizioni,
comunicheremo all’utente ogni variazione tramite un’e-mail.

2. In caso di utenti non consumatori la variazione dei nostri recapiti non
costituisce modifica dei presenti Termini e Condizioni.

3. Qualora all’atto di registrazione l’utente abbia indicato l’indirizzo della posta
elettronica, è anche tenuto a mantenerlo aggiornato sul Sito Web.

XIII. Cessione

È fatto divieto all’utente di trasferire o in qualsiasi modo cedere a terzi i diritti e le
obbligazioni derivanti dai presenti Termini e Condizioni.

XIV. Clausola di salvaguardia

Nel caso in cui una disposizione dei presenti Termini e Condizioni dovesse essere o
divenire nulla e/o inefficace da un tribunale o da un’altra autorità competente, le altre
disposizioni permangono valide ed efficaci. Se una disposizione dichiarata illegittima
e/o nulla fosse diventata legittima e valida se una parte di essa fosse cancellata,
quella parte sarà ritenuta espunta, e il resto della disposizione continuerà a produrre
effetti.

XV. Esclusione dei diritti di terzi

I Termini e Condizioni regolano esclusivamente i rapporti tra noi e gli utenti e non
sono a beneficio di terzi né esercitabili da alcuna terza parte. L’esercizio dei diritti
nostri e quelli dell’utente in relazione ai Termini e Condizioni non è soggetto al
consenso di terzi.

XVI. Interezza del Contratto

I presenti Termini e Condizioni, la nostra Politica sulla Privacy e i prezzi indicati sul
Sito Web costituiscono l’insieme del contratto concluso tra noi e l’utente in relazione
all’utilizzo del Sito Web e sostituiscono tutti gli accordi precedenti relativi all’utilizzo
del sito Web.



XVII. Accesso dei consumatori al sistema informativo NMVTIS -
esclusione di responsabilità

1. Il National Motor Vehicle Title Information System (NMVTIS) è un sistema
elettronico che contiene informazioni su alcune automobili immatricolate negli
Stati Uniti. NMVTIS è stato creato con l’obiettivo di servire come fonte
attendibile di informazioni riguardanti i certificati di proprietà (ing. titles) e i
certificati storici di automobili, però non contiene informazioni dettagliate in
riferimento alla cronistoria di tagliandi e riparazioni di automobili.

2. La legge federale vigente negli USA obbliga tutti gli stati, le compagnie
assicurative e i punti di rottamazione e di recupero di ricambi usati da veicoli
danneggiati a riferire su base regolare a NMVTIS. Tuttavia, alcuni stati non
hanno ancora implementato la procedura di trasmissione dei dati a NMVTIS,
perciò le risorse accumulate nel sistema NMVTIS non comprendono ancora
tutte le automobili immatricolate negli Stati Uniti. Attualmente non esiste un
sistema unico per tutti gli stati di trasmissione dei dati a NMVTIS; mentre
alcuni stati forniscono le informazioni in tempo reale (al momento della
variazione del certificato), altri stati trasmettono i dati una volta ogni 24 ore o
una volta ogni qualche giorno.

3. Se per un determinato veicolo sia stata dichiarata „perdita totale” da una
compagnia assicurativa (o altra entità di competenza) o l’agenzia statale di
motorizzazione non abbia registrato il certificato di proprietà (title) per quel
veicolo, il sistema NMVTIS potrebbe non contenere le informazioni su
precedenti danni significativi al veicolo. La compagnia assicurativa potrebbe,
invece, essere obbligata a denunciare “perdita totale” anche nel caso in cui il
veicolo non sia stato classificato allo stato in cui si trovava come “destinato a
recupero di ricambi usati” o “rottame”.

XVIII. Informazioni nel sistema NMVTIS

1. Le informazioni contenute nel sistema NMVTIS includono:
1. Informazioni provenienti da agenzie statali di motorizzazione

partecipanti al sistema.
2. nformazioni su autovetture, autobus, veicoli commerciali, motocicli,

veicoli ricreazionali, camper (casa mobile) e trattori. Attualmente
NMVTIS potrebbe non includere informazioni su veicoli commerciali, se
questi non sono inclusi nei database originali delle agenzie di
motorizzazione statali (in alcuni stati i dati riguardanti i veicoli
commerciali sono gestiti da agenzie statali distinte), benché quei dati
possano essere aggiunti al sistema NMVTIS in un secondo tempo.



3. Informazioni riguardanti “categorie” attribuite da agenzie di
motorizzazione statali partecipanti al sistema, i tipi di categorie e le
rispettive definizioni variano di stato in stato, comunque possono
fornire informazioni utili sulle condizioni attuali e sull’uso precedente
del veicolo.

4. Lettura del contachilometri più recente nel database di motorizzazione
statale.

5. Informazioni da compagnie assicurative e da punti di riciclaggio di
autoveicoli, inclusi punti di rottamazione e di recupero di ricambi usati, i
quali a partire dal 31 marzo 2009 sono per legge obbligati a riferirle al
sistema. Questi dati includono anche l’informazione se il veicolo è stato
classificato come una “perdita totale” da una compagnia assicurativa.

6. Informazioni da punti di rottamazione e punti di recupero di ricambi
usati da veicoli danneggiati che ricevono “contanti per carcasse” (in
inglese “cash for clunkers”) liquidati in base al programma
implementato in virtù della Legge sul Supporto di Riciclaggio e
Recupero di Automobili del 2009 (in inglese Consumer Assistance to
Recycle and Save Act of 2009 (CARS)).

2. Se per un determinato veicolo sia stata dichiarata „perdita totale” da una
compagnia assicurativa (o altra entità di competenza) o l’agenzia statale di
motorizzazione non abbia registrato il certificato di proprietà (title) per quel
veicolo, il sistema NMVTIS potrebbe non contenere le informazioni su
precedenti danni significativi al veicolo. La compagnia assicurativa potrebbe,
invece, essere obbligata a denunciare “perdita totale” anche nel caso in cui il
veicolo non sia stato classificato allo stato in cui si trovava come “destinato a
recupero di ricambi usati” o “rottame”.

3. Le informazioni dettagliate riguardanti l’interpretazione dei dati inclusi nelle
risorse del sistema NMVTIS e la spiegazione del significato di varie etichette
applicate ai veicoli da agenzie di motorizzazione statali partecipanti al
programma sono consultabili sul sito: www.vehiclehistory.gov.

XIX. Foro competente e giurisdizione

1. I presenti Termini e Condizioni sono subordinati al diritto polacco, e per le
questioni non espressamente regolate nei Termini e Condizioni si applicano in
particolare: la legge del 23 aprile 1964 “Codice civile”, la legge del 30 maggio
2014 sui dirtti del consumatore (in riferimento ai Consumatori) e la legge del
18 luglio 2002 riguardante i servizi prestati per via elettronica.

2. In caso degli utenti non cosumatori ogni eventuale controversia relativa ai
Termini e Condizioni è sottoposta all’esclusiva giurisdizione dei fori polacchi.

3. In caso degli utenti cosumatori con residenza in Polonia al momento della
stipula del contratto di fornitura dei Dati del Veicolo, ogni eventuale



controversia relativa ai Termini e Condizioni o alla Politica sulla Privacy è
sottoposta all’esclusiva giurisdizione dei fori polacchi.

XX. Diritto di recesso

1. Gli utenti consumatori che abbiano acquistato un pacchetto per più Dati del
Veicolo con periodo di validità e al contempo non abbiano iniziato a utilizzare i
nostri servizi ovvero non abbiano scaricato alcun Dato del Veicolo tramite il
Sito Web, possono recedere dal contratto entro 14 giorni senza dover fornire
alcuna motivazione. Il diritto di recesso scade trascorsi i 14 giorni dalla
conclusione del contratto. Per poter esercitare il diritto di recesso l’utente
deve informare della sua decisione manifestata in forma di una dichiarazione
inequivocabile inviata all’indirizzo e-mail o all’indirizzo postale indicato nella
suddetta Introduzione ai Termini e Condizioni (per es. una lettera inviata per
e-mail o per posta ordinaria). È anche possibile utilizzare il modulo di recesso
disponibile nella sezione “Contatti” del Sito Web inviato all’utente su richiesta
di questi, che però non è obbligatorio per legge. Al fine di mantenere il
periodo di recesso è sufficiente inviare la notifica dell’esercizio del diritto di
recesso entro la scadenza del periodo di recesso.

2. Una volta che l’utente ha iniziato a utilizzare il servizio sul Sito Web prima
della scadenza del periodo per esercitare il diritto di recesso, perde il diritto di
recesso. L’utente ne prende atto accettando i presenti Termini e Condizioni.

3. Nel caso in cui l’utente receda validamente dal contratto, saremo tenuti a
rimborsare immediatamente all’utente tutti i pagamenti ricevuti, entro e non
oltre 14 giorni dal giorno in cui abbiamo ricevuto la notifica della decisione di
esercitare il diritto di recesso. Il rimborso deve avvenire con le stesse modalità
usate dall’utente per il pagamento del servizio, salvo che l’utente non abbia
espressamente convenuto altrimenti; in ogni caso, non dovrà sostenere alcun
costo quale conseguenza di tale rimborso.


